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Αντικείμενο μελέτης

Το μάθημα αυτό πραγματεύεται την περιοχή της επιστήμης που είναι γνωστή σαν Επικοινωνία Ανθρώπου – Υπολογιστή (Human – Computer Interaction, HCI) και έχει σαν αντικείμενο τη μελέτη, το σχεδιασμό, την ανάπτυξη και την αξιολόγηση διαδραστικών υπολογιστικών συστημάτων (interactive computer systems), δηλαδή συστημάτων που αλληλεπιδρούν σε σημαντικό βαθμό με τους χρήστες τους. Οι στόχοι του μαθήματος αυτού είναι 

· Η εισαγωγή των συμμετεχόντων στις βασικές έννοιες, τις μεθόδους, τους κανόνες, τις αρχές σχεδιασμού και τα εργαλεία της περιοχής αυτής, που έχουν σκοπό το σχεδιασμό εύχρηστων υπολογιστικών συστημάτων, προσαρμοσμένων στις ανάγκες και τα χαρακτηριστικά των χρηστών τους.

· Η εξοικείωση των συμμετεχόντων με τα διάφορα εργαλεία και μεθόδους μέσα από μια περισσότερο πρακτική προσέγγιση. Οι συμμετέχοντες θα κληθούν στη διάρκεια του μαθήματος να εκπονήσουν ασκήσεις και/ή δραστηριότητες εμπέδωσης διαφόρων θεμάτων της γνωστικής αυτής περιοχής

Περίγραμμα μαθήματος

Το θεωρητικό μέρος του μαθήματος αποτελείται από πέντε μέρη.

1. Εισαγωγή και βασικές αρχές

1.1. Εισαγωγή – ορισμοί

1.2. Usability Engineering

1.3. Μοντέλα σχεδιασμού

1.4. Κατασκευή

1.5. Εκπαιδευτικές, πολυμεσικές και διαδικτυακές διασυνδέσεις

2. Άνθρωπος και Υπολογιστής: Άνθρωπος

2.1. Γνωστικά μοντέλα

2.2. Το μοντέλο του Norman

2.3. Αισθητήρια αντίληψη και νόμοι οργάνωσης

2.4. Προσοχή και μνήμη – περιορισμοί

2.5. Νοητικά μοντέλα (mental models)

2.6. Η χρήση μεταφορών και τα ιδεατά μοντέλα (conceptual models)

3. Άνθρωπος και Υπολογιστής: Υπολογιστής

3.1. Συσκευές εισόδου

3.2. Συσκευές εξόδου

3.3. Τεχνολογία αλληλεπίδρασης

3.3.1. Γλώσσα

3.3.2. Μενού

3.3.3. Παράθυρα

3.3.4. Φόρμες

3.3.5. Άλλα θέματα

3.3.6. Accessibility

4. Σχεδιασμός

4.1. Προδιαγραφές

4.2. Μοντέλα ανάπτυξης

4.3. Μοντέλα σχεδιασμού

4.4. Στάδια κατασκευής

4.5. Ολοκλήρωση

5. Αξιολόγηση

5.1. Ορισμοί

5.2. Τα βασικά χαρακτηριστικά

5.3. Είδη των αξιολογήσεων

5.4. Στάδια της αξιολόγησης

5.5. Ταξινόμηση Αξιολογήσεων

5.6. Προβλήματα των Αξιολογήσεων
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